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INFORMATIVA EX ART. 13 D. Lgs. 196/2003
Il D. Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali”) prevede la tutela 
delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali. Secondo la normativa indicata, 
tale trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e di tutela del diritto alla 
riservatezza. Ai sensi dell’articolo 13 del D.Lgs. n. 196/2003, pertanto, si forniscono le seguenti informazioni:
1. I dati forniti verranno trattati per le seguenti � nalità:

- Adempimenti amministrativi;
- Contabilità;
- Comunicazioni;
- Inserimento in elenco clienti;
- Invio identi� cativo e password per accesso al sito Internet;
- Erogazione via Internet di servizi informatici e di servizi per il controllo automatico della posizione geo-

gra� ca di persone ed oggetti, protetti da apposite codici di protezione (password);
- Analisi statistiche interne;
- Inviti a eventi informativi o promozionali;

2. Il trattamento sarà e� ettuato principalmente con strumenti elettronici e informatici cosicché i dati  saranno 
memorizzati sia su supporti informatici che su supporti cartacei che su ogni altro tipo di supporto idoneo, 
nel rispetto delle misure di sicurezza previste dal D. Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003.

3. Il conferimento dei dati è obbligatorio ai � ni dell’esecuzione degli incarichi, rapporti societari e contrattuali 
con MobiVision. L’eventuale ri� uto di fornire tali dati potrebbe comportare la mancata prosecuzione del 
rapporto.

4. I dati saranno comunicati a:
- Istituti di credito;
- Personale dipendente;
- Professionisti, consulenti o società di servizi per l’amministrazione e gestione aziendale che operino per 

conto di Mobivision.
5. Il titolare del trattamento è MobiVision s.r.l., Via Zucchini, 79  – 44122 Ferrara (FE) nella persona del Legale 

Rappresentante.
6. L’interessato in ogni momento potrà esercitare i suoi diritti nei confronti del titolare del trattamento, ai 

sensi dell’art. 7 del D.lgs. 196/2003, ed in particolare:
6.1. l’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, 

anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
6.2. L’interessato ha diritto di ottenere l’ indicazione:

a) dell’origine dei dati personali;
b) delle � nalità e modalità del trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento e� ettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;
d) degli estremi identi� cativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi 

dell’articolo 5, comma 2;
e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che 

possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di 
responsabili o incaricati.

6.3. L’ interessato ha diritto di ottenere:
a) l’aggiornamento, la retti� cazione ovvero, quando vi ha interesse, l’integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di 

legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i 
dati sono stati raccolti o successivamente trattati;

c) l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per 
quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o di� usi, eccettuato 
il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifesta-
mente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

6.4) L’interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo 

scopo della raccolta;
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a � ni di invio materiale pubblicitario o di vendita 

diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.
7. MobiVision S.r.l. ha assolto gli obblighi di legge come da noti� ca al garante per la protezione dei dati perso-

nali in relazione al trattamento di dati che indicano la posizione geogra� ca di persone od oggetti mediante 
una rete di comunicazione elettronica, secondo l’art.37 del D.lgs. 196/2003.

8. Compete agli Utenti del Servizio VisiRun l’obbligo di comunicare agli utilizzatori dei veicoli che gli stessi 
sono controllati con un sistema di rilevamento automatico della posizione geogra� ca.

9. Gli utenti sono responsabili del mantenimento della riservatezza e della protezione della propria registra-
zione utente e relativa password per l’accesso ai servizi Internet o� erti da MobiVision S.r.l.

saturazione durante momenti particolari della giornata.
12.2 Per quanto le misure di sicurezza predisposte da MobiVision siano tali da assicurare un 

ragionevole grado di a�  dabilità per l’Utente, i dati circolanti su Internet non possono 
in maniera assoluta essere considerati immuni da possibili intrusioni e pertanto il 
trasferimento di password, codici, e più in generale di ogni altra informazione di natura 
con� denziale viene comunicata dall’Utente a proprio rischio esclusivo.

13. PROTEZIONE DEI DATI E RETE DI PUBBLICAZIONE
13.1 L’utente acconsente espressamente al trasferimento diretto e/o indiretto a MobiVision, 

dei dati necessari per l’utilizzo del Servizio, nonché alla loro memorizzazione in banche 
dati di MobiVision. L’Utente acconsente inoltre espressamente al trasferimento diretto e/o 
indiretto dei dati necessari per l’utilizzo delle applicazioni di terzi nell’ambito del Servizio, 
nonché alla memorizzazione e conservazione di tali dati.

14. DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO
14.1 L’Utente non potrà cedere a terzi, né a titolo gratuito né oneroso, temporaneamente o 

de� nitivamente, il Contratto, senza il preventivo consenso scritto di MobiVision.
14.2 L’Utente acconsente � n da ora a che MobiVision ceda il presente Contratto, in tutto o in 

parte, a società facenti parte del gruppo in cui rientra MobiVision ovvero a terzi, fatta 
salva, nell’ipotesi di cessione a terzi, la possibilità per l’Utente di recedere liberamente dal 
Contratto, nelle modalità previste al precedente punto 4.

15. INADEMPIMENTO DELL’UTENTE E RISOLUZIONE
15.1 MobiVision avrà facoltà di risolvere ex art.1456 c.c. il Contratto in tutte le ipotesi di 

violazione o inadempimento da parte dell’Utente alle obbligazioni assunte con il presente 
Contratto.

15.2 In ogni caso, con la risoluzione del Contratto per inadempimento dell’Utente, MobiVision 
avrà diritto di trattenere gli importi già ricevuti a qualsiasi titolo dall’Utente, fatto salvo il 
diritto al risarcimento dell’eventuale maggior danno.

15.3 Mobivision avrà facoltà di risolvere immediatamente il Contratto in caso di mancato 
pagamento dei corrispettivi dovuti da parte dell’Utente.

16. COMUNICAZIONI
16.1 Tutte le comunicazioni indirizzate dall’Utente a MobiVision dovranno essere inviate a 

mezzo di lettera raccomandata A.R. presso il seguente indirizzo: “MobiVision S.r.l., via 
Zucchini, n. 79, 44122 Ferrara” ed anticipate via fax al n. 0532.1920231 oppure via e-mail 
all’indirizzo: amministrazione@mobivision.it.

16.2 Tutte le comunicazioni inerenti il Contratto saranno inviate da MobiVision all’Utente, 
a mezzo di e.mail, all’indirizzo indicato dall’Utente in sede di registrazione, considerato 
quale unico ed esclusivo recapito per ogni comunicazione.

17. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE
17.1 Il presente Contratto è regolato dalla legge italiana. Qualsiasi controversia inerente 

l’oggetto del presente Contratto, ivi compresa la sua interpretazione ed esecuzione, sarà 
devoluta alla competenza esclusiva del Foro di Ferrara.

18. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
18.1 L’Utente per fruire del Servizio erogato da MobiVision, presa visione dell’informativa 

che segue, autorizza MobiVision al trattamento dei propri dati personali in ossequio alle 
disposizioni di cui al Decreto Legislativo n. 196/2003.
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A fronte di un canone mensile TUTTO COMPRESO, il servizio include:
•	L’utilizzo in comodato d’uso gratuito dei dispositivi di 

localizzazione, che riceverete già configurati e pronti all’uso con il relativo 
kit di montaggio. Eventuali localizzatori GPS guasti saranno sostituiti entro 24 ore 
dalla segnalazione senza costi aggiuntivi.
•	L’utilizzo in comodato d’uso gratuito delle nostre SIM  per 

la comunicazione GSM/GPRS tra i localizzatori satellitari e il software di controllo. 
Nessun costo telefonico a vostro carico.

•	L’utilizzo illimitato del software di gestione della flotta, multi-
utente e multi-sede, completamente accessibile 24 ore al giorno via Internet, senza 
bisogno di alcuna installazione locale sui vostri sistemi e senza alcun costo aggiuntivo.

•	Nessuna durata minima o vincolo temporale: 
è possibile interrompere il canone dei localizzatori satellitari 
e recedere dal servizio in qualsiasi momento, semplicemente 
restituendo i localizzatori GPS ricevuti in comodato.
•	Personalizzazione del software con il vostro 
MARCHIO, con loghi e colori a vostra scelta, senza esporre 
in alcun modo il nostro logo, dominio o portale (con almeno 30 
abbonamenti).
•	Servizio di Assistenza e Supporto Tecnico 8 ore 

giorno, 5 giorni alla settimana, via telefono ed helpdesk telematica.



® ®

NOTA BENE:
• Tutti i prezzi si intendono I.V.A esclusa 21%.
• Gli eventuali SMS opzionali per inviare indicazioni di guida al cellulare dell’autista o per ricevere notifiche 
di evento, hanno un costo di 0,10 € cadauno. 
• Nel caso di messaggi da/per il terminale di bordo, non ci sono costi aggiuntivi per i singoli messaggi.
• Installazione in 30 minuti ad opera di un qualsiasi elettrauto di fiducia del cliente.
• Copertura ESTERO: copertura in oltre 150 nazioni (Europa, Europa Est, Russia, Africa, America, Australia).

Sconti Per
Quantità
a pag. 3  >>

SERVIZIO DI
LOCALIZZAZIONE

SERVIZI DI LOCALIZZAZIONE, SICUREZZA,
REPORTISTICA, ACCESSORI

SERVIZIO +
Localizzatore GPS BASE STANDARD AVANZATO ESTERO

Canone mensile
a veicolo

€ 19
/ Mese

€ 29
/ Mese

€ 34
/ Mese

€ 38
/ Mese

Copertura italiana italiana italiana internazionale

Invio Posizione
OGNI

2
minuti

2
minuti

30
secondi

3
minuti

Durata Minima
Contratto nessuna nessuna nessuna nessuna

Costo di Attivazione € 0 € 0 € 0 € 0

Costo Traffico Dati incluso incluso incluso incluso

Costo Localizzatore
 + Software Web incluso incluso incluso incluso

Accessori - opzionali opzionali opzionali

Collegamento
CANBus/FMS - - disponibile disponibile
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posizione in tempo reale su mappa di tutti i mezzi della flotta e degli operatori sul campo via Web, iPhone, SMS.

info traffico e vista satellitare per verificare in tempo reale la situazione del traffico e visualizzare 
l’effettiva posizione dei mezzi, anche in zone non coperte dalla mappa stradale.

percorso dettagliato dei veicoli durante la giornata, controllo della velocità, dei km percorsi, dei tempi di guida, 
di pausa e di riposo, suddivisione automatica in tratte. Tutti i percorsi sono consultabili per 12 mesi.

comunicazione con l’operatore tramite l’invio di messaggi di testo dall’ufficio al cellulare 
dell’operatore e ricezione delle risposte dal cellulare dell’operatore stesso.

reportistica di base con sintesi delle  percorrenze chilometriche, suddivise per giorno e per veicolo. 
Tempi di guida, di attività e di pausa di ogni operatore. Report esportabili in Excel.

reportistica avanzata con dettaglio delle percorrenze chilometriche ed indicazione specifica degli 
indirizzi dei punti di partenza e di arrivo. Tempi di guida, soste presso i P.O.I., copertura stradale dell’intera flotta. 
Possibilità di integrare i dati VisiRun con il vostro gestionale.

-

allarmi ed eventi relativi a soste non previste, spostamenti in orari protetti, avvicinamento o allonta-
namento da un’area geografica, soste presso i P.O.I., superamento limiti di velocita’ e ore guida. Controllo apertura 
portelloni, attivazione tasto anti-rapina, presa di forza e altri apparati esterni.

-

gestione  P.O.I. (Punti di Interesse) per controllare le visite e le soste presso punti  di interesse, 
es. clienti, sedi e magazzini, monitorare i tempi di carico/scarico e di intervento, trovare il mezzo più vicino.

-

gestione multi-utenza per creare utenti con visibilità limitata ad alcuni veicoli o ad alcune funzio-
nalità, gestire sedi e reparti della stessa azienda o fornire accesso temporaneo ai clienti per il controllo della merce.

-

gestione missioni per pianificare e inviare sul terminale/navigatore di bordo la lista delle missioni 
quotidiane, verificare le attività svolte, fornire indicazioni di guida da remoto, scambiare messaggi con l’operatore.

-

sicurezza e antifurto con possibilità di bloccare/sbloccare l’accensione dei veicoli direttamente dal 
portale o tramite tastierino numerico o lettore RFID con identificazione dell’operatore. Controllo apertura portelloni, 
attivazione tasto anti-rapina o presa di forza.

-

collegamento CANBus e controllo carburante per evitare furti e prelievi non 
consentiti, monitorare i rifornimenti, verificare i consumi effettivi e calcolare in modo preciso le spese di viaggio.

-

controllo temperatura per celle frigorifere, trattori e rimorchi attraverso l’utilizzo di sonde di 
temperatura. Avvisi automatici in caso di superamento soglie e controllo della catena del freddo.

-

manutenzione mezzi con calendario e avvisi automatici delle prossime manutenzioni da effettuare in 
base ai km percorsi e alle ore lavorate, gestione delle scadenze amministrative (es. bollo e assicurazioni).

-

funzionalità aggiuntive con utilizzo di accessori esterni riconoscimento 
operatori con tastierino numerico, rilevamento timbrature con lettore RFID, controllo della temperatura con sonde, 
gestione missioni con terminali/navigatori di bordo, controllo rimorchi e casse mobili.

-

Quali differenze tra le versioni?
FUNZIONI disponibili:

® ®
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Sconti Per Quantità

NUMERO MEZZI 1-10 11-75 >75
Servizio

BASE
copertura italiana

€ 19
/ Mese

PIANO LIBERO
senza durata minima

®

PIANO VINCOLATO
a 36 mesi

NUMERO MEZZI 1-10 11-75 >75
Servizio

STANDARD
copertura italiana

€ 21
/ Mese

€ 20
/ Mese

€ 18
/ Mese

Servizio
AVANZATO

copertura italiana

€ 24
/ Mese

€ 22
/ Mese

€ 19
/ Mese

Servizio
ESTERO

copertura 
internazionale

€ 27
/ Mese

€ 26
/ Mese

€ 23
/ Mese

®

NUMERO MEZZI 1-10 11-75 >75
Servizio

STANDARD
copertura italiana

€ 29
/ Mese

€ 28
/ Mese

€ 25
/ Mese

Servizio
AVANZATO

copertura italiana

€ 34
/ Mese

€ 31
/ Mese

€ 26
/ Mese

Servizio
ESTERO

copertura 
internazionale

€ 38
/ Mese

€ 36
/ Mese

€ 32
/ Mese

PIANO LIBERO
senza durata minima

®

NOTA BENE:
• Tutti i prezzi si intendono I.V.A esclusa 21%.
• Gli eventuali SMS opzionali per inviare indicazioni di guida al cellulare dell’autista 
o per ricevere notifiche di evento, hanno un costo di 0,10 € cadauno. 

• Nel caso di messaggi da/per il terminale di bordo, non ci sono costi aggiuntivi per i singoli messaggi.
• Installazione in 30 minuti ad opera di un qualsiasi elettrauto di fiducia del cliente.
• Copertura ESTERO: copertura in oltre 150 nazioni (Europa, Europa Est, Russia, Africa, America, Australia).

NUMERO MEZZI 1-10 11-75 >75
Servizio

BASE
copertura italiana

€ 15
/ Mese

PIANO VINCOLATO
a 36 mesi

®
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 Tutti i prezzi si intendono I.V.A. esclusa 21%. 

ACCESSORI opzionali

canone mensile
a unità

3 €

canone mensile
a unità

3 €

canone mensile
a unità

3 € kit allestimento da esterno
per rimorchi, container, casse mobili e mezzi da cantiere, non 
cabinati o senza alimentazione continua. Il kit si compone di 
una scatola stagna IP66 da esterno e batteria a lunga durata per 
garantire 45gg di funzionamento. Non include il localizzatore.

 kit tastierino numerico
consente l’avviamento del veicolo soltanto dopo aver inserito 
il PIN di sicurezza. Permette il riconoscimento automatico 
dell’operatore alla guida del mezzo.

 lettore RFID per monitoraggio 
attività del personale
lettore RFID veicolare per tessere e chiavi RFID per raccogliere 
le timbrature degli operatori sul campo, controllare le presenze, 
inizio e fine lavoro, etc.
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 Tutti i prezzi si intendono I.V.A. esclusa 21%. 

canone mensile
a unità

3 €

 terminale/navigatore con
cartografia europea per mezzi pesanti
terminale/navigatore di bordo per ricevere direttamente dall’uf-
ficio la lista degli interventi da effettuare, dei carichi/scarichi ed i 
percorsi da seguire. Cartografia specifica per mezzi pesanti. Il ca-
none include un numero illimitato di messaggi da/per il terminale.

 sonda di controllo temperatura
sonde per il controllo continuo della temperatura di celle frigo-
rifere, trattori stradali e rimorchi. Allarmi in caso di temperature 
anomale, grafici e report per verificare le variazioni e certificare 
il mantenimento della catena del freddo.

 terminale/navigatore
con cartografia europea
terminale/navigatore di bordo per ricevere direttamente dall’uf-
ficio la lista degli interventi da effettuare, dei carichi/scarichi ed 
i percorsi da seguire per raggiungere la successiva destinazio-
ne. Il canone include un numero illimitato di messaggi da/per 
il terminale. canone mensile

a unità:

15 €
6 €

piano LIBERO (senza durata minima)

piano VINCOLATO a 36 mesi

canone mensile
a unità:

25 €
9 €

piano LIBERO (senza durata minima)

piano VINCOLATO a 36 mesi
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Come cominciare?
vai su:  www.visirun.com

1.  Clicca su
[ Prova il Software ]
La registrazione è gratuita e 
senza impegno e consente di 
provare il software in tutte le 
sue funzionalità con 3 veicoli 
virtuali

3.  Installa i
localizzatori
suoi tuoi mezzi
in pochi minuti
L’installazione può essere effet-
tuata in pochi minuti anche da 
personale non specializzato

2.  Sottoscrivi
il servizio con
[ Acquista Online ]
Riceverai in pochi giorni 
i localizzatori in comodato
d’uso gratuito

4.  Definisci la li-
sta dei tuoi veicoli 
su VisiRun.com
Dopo l’installazione dei localiz-
zatori, puoi inserire l’anagrafica 
dei tuoi veicoli ed associare ad 
essi i localizzatori GPS

scrivere un’email a:   helpdesk@visirun.com
contattare il numero telefonico          0532.52570
inviare un fax al numero:	 0532.1920231

Per Qualsiasi Richiesta

®

il controllo della flotta con 1 click
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Condizioni
generali
del servizio VisiRun

1.	 DEFINIZIONI
1.1	 I seguenti termini (e tutte le loro declinazioni) sono usati nel Contratto con i significati di 

seguito riportati:
-	 per “MobiVision” si intende la società MobiVision S.r.l., con sede in Ferrara, via Zucchini, n. 

79, C.F. e P.IVA. 01744310382;
-	 per “Utente” si intende la persona fisica o giuridica che ha aderito via internet al Contratto 

richiedendo la fornitura del servizio VisiRun a MobiVision;
-	 per “Contratto” si intende l’atto composto dall’Ordine di Acquisto on line, dalle Condizioni 

Generali espressamente accettate, dal Tariffario, dall’informativa ai sensi dell’art. 13, d.lgs 
196/2003 e dall’accettazione dell’Ordine di Acquisto da parte di MobiVision;

-	 per “Condizioni Generali” si intendono le presenti condizioni generali;
-	 per “Tariffario” si intende il documento all’interno del quale sono riportate le condizioni 

economiche che regolano il Sevizio VisiRun ed in particolare l’elencazione dei corrispettivi 
che l’Utente deve versare a MobiVision per la fruizione di detto servizio;

-	 per “Parti” si intendono MobiVision e l’Utente collettivamente considerati;
-	 per “Acquisto on line” si intende la procedura di acquisto del servizio VisiRun effettuata 

dall’Utente sul sito internet www.VisiRun.com;
-	 per “Servizio VisiRun” o semplicemente “Servizio” si intende il servizio erogato da 

MobiVision scelto dall’Utente attraverso la conclusione del Contratto;
-	 per “Localizzatore” si intende il dispositivo di localizzazione satellitare fornito da Mobivsion 

all’Utente in comodato d’uso gratuito e da installare a cura e spese di quest’ultimo sui veicoli 
da localizzare, secondo le Istruzioni di Installazione ed Attivazione ad esso allegate.

2.	 OGGETTO: DESCRIZIONE DEL SERVIZIO VISIRUN
2.1	 Il Servizio VisiRun offerto da MobiVision consiste nel servizio che consente all’Utente:

A)	di visualizzare su una mappa elettronica la posizione di veicoli dotati del sistema di 
localizzazione fornito gratuitamente (fatta eccezione per le spese di spedizione) da 
MobiVision all’Utente in comodato d’uso;

B)	di localizzare i veicoli più vicini ad un indirizzo specifico, 
C)	di controllare il percorso, il tempo di guida, la velocità media tenuta da ogni veicolo;
D)	di ricevere un avviso immediato in caso di soste e spostamenti non previsti;
E)	di controllare se un veicolo si avvicina o si allontana da una area geografica specifica;
F)	di mantenere un contatto diretto con l’autista di ogni veicolo, inviando e ricevendo 

messaggi;
G)	di gestire la manutenzione ordinaria, straordinaria e le scadenza amministrative (bolli, 

assicurazioni etc.) per ogni veicolo.
Essendo il Servizio oggetto di continui aggiornamenti è possibile reperire una descrizione 
completa di quest’ultimo consultando la relativa sezione del sito internet di MobiVision 
all’indirizzo www.visirun.com.

3.	 CONCLUSIONE DEL CONTRATTO
3.1	 Il Contratto si considera concluso al termine della procedura di Acquisto on line del 

servizio VisiRun che si articola nei seguenti steps: scelta da parte dell’Utente del servizio 
da acquistare; login o registrazione dell’Utente; comunicazione dei dati personali di 
fatturazione e destinazione della merce; scelta delle modalità di pagamento; conferma 
d’ordine con espressa accettazione da parte dell’Utente delle presenti condizioni generali di 
contratto; comunicazione di MobiVision via e mail - all’indirizzo indicato dall’Utente in sede 
di registrazione - dell’accettazione della conferma dell’ordine.

3.2	 MobiVision si riserva ogni e più ampia discrezionalità di accettare o non accettare la richiesta 
di acquisto presentata dall’Utente.

3.3	 L’Utente acconsente a che l’accettazione di MobiVision possa avvenire anche per fatti 
concludenti, tra i quali, a mero titolo esemplificativo, l’abilitazione dell’Utente alla fruizione 
del Servizio VisiRun ovvero la spedizione dei localizzatori all’indirizzo segnalato dall’Utente.

4.	 DURATA E DIRITTO DI RECESSO
4.1	 Il Contratto ha durata indeterminata ed ha effetto tra le Parti dalla accettazione dell’ordine 

di acquisto dell’Utente da parte di MobiVision.
4.2	 Entrambe le parti hanno facoltà di recedere in qualsiasi momento dal Contratto previa 

comunicazione della relativa volontà secondo le modalità indicate nel punto 16.

5.	 CORRISPETTIVO
5.1	 Il corrispettivo del Servizio erogato all’Utente durante il periodo di validità del Contratto 

è riportato nel Tariffario predisposto unilateralmente da MobiVision, che deve intendersi 
espressamente accettato dall’Utente con la conferma dell’Ordine di acquisto.

5.2	 MobiVision si riserva il diritto di apportare in qualsiasi momento adeguamenti al Tariffario 
che saranno vincolanti per l’Utente secondo le modalità previste al successivo punto 9. e 
fatto salvo il diritto di recesso dell’Utente.

5.3	 La prima fattura sarà emessa in occasione della spedizione dei localizzatori all’Utente e 
quelle successive saranno emesse con periodicità mensile ed inviate in modalità elettronica.

5.4	 Il corrispettivo sarà addebitato all’Utente a mezzo di R.I.D. il quindicesimo giorno successivo 
alla data di fatturazione o in alternativa con addebito su carta di credito il giorno successivo 
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di emissione della fatturazione.

6.	 ACCESSO AL SERVIZIO
6.1	 L’Utente sarà abilitato ad accedere al Servizio VisiRun, mediante l’utilizzo 

dell’identificativo e della password comunicati via e.mail da MobiVision al termine della 
procedura di Acquisto on line.

6.2	 MobiVision è espressamente esonerata dal verificare la reale identità di coloro che 
accedono al Servizio e la loro effettiva coincidenza con l’Utente e con le sue generalità 
indicate in fase di registrazione.

6.3	 L’Utente assume ogni rischio relativo all’uso abusivo dell’identificativo e della password 
da parte di coloro ai quali l’Utente abbia direttamente o indirettamente rivelato tali dati.

6.4	 L’Utente è consapevole ed accetta che al fine di poter usufruire del Servizio è necessario 
dotarsi in via autonoma di idonea attrezzatura hardware e software e di un servizio di 
connessione ad Internet compatibili con gli standard del Servizio erogato da  MobiVision. 

6.5	 In nessun caso MobiVision potrà essere chiamata a rispondere del malfunzionamento 
del Servizio, ovvero dei pregiudizi che dovessero derivare all’Utente per fatti e cause 
imputabili ad inefficienza delle sue attrezzature hardware e software e/o della 
connessione ad Internet utilizzati dall’Utente, e/o di ogni altra prestazione di terzi 
necessaria all’utilizzo del Servizio.

7.	 DISPOSITIVI DI LOCALIZZAZIONE: UTILIZZO, RESTITUZIONE, 
INDENNITÀ

7.1	 Unitamente all’acquisto del Servizio VisiRun, MobiVision fornirà in comodato d’uso 
all’Utente il/i dispositivo/i di localizzazione ed eventuali apparati accessori ordinati, 
i quali dovranno essere installati, utilizzati e custoditi esclusivamente a cura e spese 
dell’Utente.

7.2	 In caso di recesso delle Parti o in ogni caso di risoluzione del contratto l’Utente dovrà 
restituire immediatamente i dispositivi di localizzazione ed eventuali apparati accessori 
forniti senza necessità di alcuna specifica richiesta di restituzione da parte di MobiVision.

7.3	 Nel caso in cui il/i dispositivo/i di localizzazione ed eventuali apparati accessori non 
fossero riconsegnati dall’Utente nel termine di 10 giorni successivi all’interruzione 
del rapporto contrattuale, MobiVision si riserva il diritto di applicare una indennità di 
detenzione senza titolo giornaliera di € 10 per ogni localizzatore non riconsegnato.

7.4	 L’Utente si impegna ad utilizzare i dispositivi di localizzazione ed eventuali apparati 
accessori concessi in comodato d’uso esclusivamente per gli scopi connessi alla 
fruizione del servizio VisiRun, impegnandosi a non manometterli nemmeno in caso di 
malfunzionamento degli stessi.

7.5	 In caso di malfunzionamento – salvo quanto si dirà al successivo punto 7.7 - MobiVision 
provvederà gratuitamente alla sostituzione del dispositivo difettoso.

7.6	 L’Utente si impegna in ogni caso ad utilizzare i dispositivi in conformità delle prescrizioni di 
cui all’art. 1804 c.c. e riconosce di essere tenuto a quanto previsto dagli artt. 1803-1812 c.c.

7.7	 Qualsiasi danno provocato da urti, cadute accidentali, versamento di liquidi, bruciature, 
e cortocircuiti o comunque causato dall’uso improprio rispetto alle indicazioni fornite 
nel Manuale d’Installazione o dalla manomissione degli stessi, così come la mancata 
restituzione, anche se dovuta a  furto o smarrimento, comporterà l’obbligo dell’Utente di 
corrispondere a MobiVision l’importo di € 390,00 oltre iva di legge, per ogni dispositivo 
non restituito ovvero restituito in condizioni difformi da quelle di consegna. L’Utente sarà 
altresì tenuto a corrispondere a MobiVision l’importo di € 290,00 per ogni terminale/

navigatore di bordo e l’importo di € 390,00 per ogni terminale/navigatore di bordo per 
mezzi pesanti, alle medesime condizioni di cui sopra, ovvero la mancata restituzione o la 
restituzione in condizioni difformi da quelle di consegna.

7.8	 Salvo quanto espressamente detto al precedente punto 7.5, in nessun caso MobiVision 
potrà essere chiamata a rispondere per i danni cagionati all’Utente e/o a terzi per il 
malfunzionamento e/o del mancato funzionamento del/dei dispositivo/i di localizzazione 
ordinati.

8.	 EROGAZIONE DEL SERVIZIO
8.1	 La gestione del Servizio compete a MobiVision, la quale potrà servirsi di prestazioni 

erogate da soggetti terzi, nel qual caso l’Utente accetta espressamente le condizioni 
d’uso delle applicazioni fornite dai terzi.

8.2	 Le prestazioni dei terzi sono erogate da quest’ultimi ed il relativo sviluppo tecnico è 
rimesso al loro insindacabile apprezzamento.

8.3	 MobiVision si riserva il diritto di sospendere o interrompere il Servizio senza preavviso e 
senza responsabilità alcuna in caso di esigenze di ordine tecnico, tra le quali esemplifica-
tivamente ma non esaustivamente: guasti, manutenzioni, sostituzioni di apparecchiatu-
re, interventi di natura ordinaria e straordinaria, implementazioni di sistema.

9.	 MODIFICHE AL SERVIZIO
9.1	 MobiVision si riserva la facoltà, in qualsiasi momento, di modificare le modalità e le 

condizioni del Servizio, le specifiche tecniche, il Tariffario, le presenti Condizioni Generali.
9.2	 Tali modifiche avranno efficacia tra le Parti trascorsi 15 giorni dalla ricezione da parte 

dell’Utente della comunicazione della modifica effettuata nelle forme di cui al successivo 
punto 16. Nel corso di detti 15 giorni, l’Utente avrà facoltà di recedere dal Contratto ai 
sensi del punto 4. senza che le dette modifiche contrattuali spieghino effetti nei suoi 
confronti.

10.	OBBLIGHI DELL’UTENTE
10.1 	L’Utente si impegna ad utilizzare il Servizio esclusivamente per fini leciti, obbligandosi 

a manlevare e tenere indenne MobiVision da qualsiasi danno ad essa derivante da un 
utilizzo non consentito.

10.2	 L’Utente si obbliga a manlevare e tenere indenne MobiVision, sostanzialmente e 
processualmente, da qualsiasi responsabilità, danno, perdita, costo o spesa di natura 
anche legale, che MobiVision dovesse sostenere a causa della non veridicità e/o 
incompletezza dei dati forniti.

11.	PROPRIETÀ ED UTILIZZO DEI DATI
11.1	 Con il perfezionamento del Contratto, l’Utente non acquista alcun ulteriore diritto 

fuorché quello di fruire del Servizio. In particolare l’Utente non acquista diritti di 
proprietà intellettuale e/o industriale, nonché diritti di sfruttamento economico di 
tutto quanto costituisce il Servizio, ivi comprese, a solo titolo esemplificativo ma non 
esaustivo, le banche dati, le informazioni, i marchi, i brevetti, i loghi, i localizzatori 
ed ogni altro elemento grafico e/o strutturale reso disponibile all’Utente attraverso il 
Servizio, essendo tali beni di proprietà esclusiva di MobiVision.

12.	SICUREZZA RETE INTERNET
12.1	 L’Utente è pienamente consapevole delle caratteristiche delle reti di trasmissione 

digitale  e dei loro limiti. In particolare l’Utente riconosce che la trasmissione di dati 
attraverso Internet è soggetta ad oggettivi limiti tecnici di affidabilità ed a periodi di 
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INFORMATIVA EX ART. 13 D. Lgs. 196/2003
Il D. Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali”) prevede la tutela 
delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali. Secondo la normativa indicata, 
tale trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e di tutela del diritto alla 
riservatezza. Ai sensi dell’articolo 13 del D.Lgs. n. 196/2003, pertanto, si forniscono le seguenti informazioni:
1. I dati forniti verranno trattati per le seguenti finalità:

-	 Adempimenti amministrativi;
-	 Contabilità;
-	 Comunicazioni;
-	 Inserimento in elenco clienti;
-	 Invio identificativo e password per accesso al sito Internet;
-	 Erogazione via Internet di servizi informatici e di servizi per il controllo automatico della posizione geo-

grafica di persone ed oggetti, protetti da apposite codici di protezione (password);
-	 Analisi statistiche interne;
-	 Inviti a eventi informativi o promozionali;

2. Il trattamento sarà effettuato principalmente con strumenti elettronici e informatici cosicché i dati  saranno 
memorizzati sia su supporti informatici che su supporti cartacei che su ogni altro tipo di supporto idoneo, 
nel rispetto delle misure di sicurezza previste dal D. Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003.

3. Il conferimento dei dati è obbligatorio ai fini dell’esecuzione degli incarichi, rapporti societari e contrattuali 
con MobiVision. L’eventuale rifiuto di fornire tali dati potrebbe comportare la mancata prosecuzione del 
rapporto.

4. I dati saranno comunicati a:
-	 Istituti di credito;
-	 Personale dipendente;
-	 Professionisti, consulenti o società di servizi per l’amministrazione e gestione aziendale che operino per 

conto di Mobivision.
5. Il titolare del trattamento è MobiVision s.r.l., Via Zucchini, 79  – 44122 Ferrara (FE) nella persona del Legale 

Rappresentante.
6. L’interessato in ogni momento potrà esercitare i suoi diritti nei confronti del titolare del trattamento, ai 

sensi dell’art. 7 del D.lgs. 196/2003, ed in particolare:
6.1. l’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, 

anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
6.2. L’interessato ha diritto di ottenere l’ indicazione:

a)	 dell’origine dei dati personali;
b)	 delle finalità e modalità del trattamento;
c)	 della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;
d)	 degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi 

dell’articolo 5, comma 2;
e)	 dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che 

possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di 
responsabili o incaricati.

6.3. L’ interessato ha diritto di ottenere:
a)	 l’aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l’integrazione dei dati;
b)	 la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di 

legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i 
dati sono stati raccolti o successivamente trattati;

c)	 l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per 
quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato 
il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifesta-
mente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

6.4) L’interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:
a)	 per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo 

scopo della raccolta;
b)	 al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio materiale pubblicitario o di vendita 

diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.
7. MobiVision S.r.l. ha assolto gli obblighi di legge come da notifica al garante per la protezione dei dati perso-

nali in relazione al trattamento di dati che indicano la posizione geografica di persone od oggetti mediante 
una rete di comunicazione elettronica, secondo l’art.37 del D.lgs. 196/2003.

8. Compete agli Utenti del Servizio VisiRun l’obbligo di comunicare agli utilizzatori dei veicoli che gli stessi 
sono controllati con un sistema di rilevamento automatico della posizione geografica.

9. Gli utenti sono responsabili del mantenimento della riservatezza e della protezione della propria registra-
zione utente e relativa password per l’accesso ai servizi Internet offerti da MobiVision S.r.l.

saturazione durante momenti particolari della giornata.
12.2	 Per quanto le misure di sicurezza predisposte da MobiVision siano tali da assicurare un 

ragionevole grado di affidabilità per l’Utente, i dati circolanti su Internet non possono 
in maniera assoluta essere considerati immuni da possibili intrusioni e pertanto il 
trasferimento di password, codici, e più in generale di ogni altra informazione di natura 
confidenziale viene comunicata dall’Utente a proprio rischio esclusivo.

13.	PROTEZIONE DEI DATI E RETE DI PUBBLICAZIONE
13.1	 L’utente acconsente espressamente al trasferimento diretto e/o indiretto a MobiVision, 

dei dati necessari per l’utilizzo del Servizio, nonché alla loro memorizzazione in banche 
dati di MobiVision. L’Utente acconsente inoltre espressamente al trasferimento diretto e/o 
indiretto dei dati necessari per l’utilizzo delle applicazioni di terzi nell’ambito del Servizio, 
nonché alla memorizzazione e conservazione di tali dati.

14.	DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO
14.1	 L’Utente non potrà cedere a terzi, né a titolo gratuito né oneroso, temporaneamente o 

definitivamente, il Contratto, senza il preventivo consenso scritto di MobiVision.
14.2	 L’Utente acconsente fin da ora a che MobiVision ceda il presente Contratto, in tutto o in 

parte, a società facenti parte del gruppo in cui rientra MobiVision ovvero a terzi, fatta 
salva, nell’ipotesi di cessione a terzi, la possibilità per l’Utente di recedere liberamente dal 
Contratto, nelle modalità previste al precedente punto 4.

15.	INADEMPIMENTO DELL’UTENTE E RISOLUZIONE
15.1	 MobiVision avrà facoltà di risolvere ex art.1456 c.c. il Contratto in tutte le ipotesi di 

violazione o inadempimento da parte dell’Utente alle obbligazioni assunte con il presente 
Contratto.

15.2	 In ogni caso, con la risoluzione del Contratto per inadempimento dell’Utente, MobiVision 
avrà diritto di trattenere gli importi già ricevuti a qualsiasi titolo dall’Utente, fatto salvo il 
diritto al risarcimento dell’eventuale maggior danno.

15.3	 Mobivision avrà facoltà di risolvere immediatamente il Contratto in caso di mancato 
pagamento dei corrispettivi dovuti da parte dell’Utente.

16.	COMUNICAZIONI
16.1	 Tutte le comunicazioni indirizzate dall’Utente a MobiVision dovranno essere inviate a 

mezzo di lettera raccomandata A.R. presso il seguente indirizzo: “MobiVision S.r.l., via 
Zucchini, n. 79, 44122 Ferrara” ed anticipate via fax al n. 0532.1920231 oppure via e-mail 
all’indirizzo: amministrazione@mobivision.it.

16.2	 Tutte le comunicazioni inerenti il Contratto saranno inviate da MobiVision all’Utente, 
a mezzo di e.mail, all’indirizzo indicato dall’Utente in sede di registrazione, considerato 
quale unico ed esclusivo recapito per ogni comunicazione.

17.	 LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE
17.1	 Il presente Contratto è regolato dalla legge italiana. Qualsiasi controversia inerente 

l’oggetto del presente Contratto, ivi compresa la sua interpretazione ed esecuzione, sarà 
devoluta alla competenza esclusiva del Foro di Ferrara.

18.	TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
18.1	 L’Utente per fruire del Servizio erogato da MobiVision, presa visione dell’informativa 

che segue, autorizza MobiVision al trattamento dei propri dati personali in ossequio alle 
disposizioni di cui al Decreto Legislativo n. 196/2003.
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